
近期，南非约翰内斯堡的塞尔比、杰米斯顿地区连续发生绑架案件。绑匪以经营店铺、酒

铺的中国公民为主要目标，以索要赎金为作案目的，选择受害人送货途中或门店附近作案。北

京华助救援提醒在当地中国公民密切关注当地治安，提高防范意识，做好防绑架安全防护。

一、加强安防措施。优先在安保完善、环境安全的社区居住经营，身处高风险区域的中国

公民请尽快搬迁。强化店铺及出行安防，借助远程监控值守门店，配备一键报警等便携安防设

备，日常保持与亲友、邻里的密切联系。提前规划避险逃生路线，降低被绑架风险。

二、确保出行安全。优化经营时段，避免凌晨、夜间单独外出。频繁更换通勤、进货路线

及时间，出行全程留意周边动态，防范陌生人尾随。遇尾随立即前往警局、加油站等安全区域，

或向华人社团求助，避开治安混乱、案件高发地段。

三、依法合规经营。严格遵守当地法律，合法雇佣本地员工，摸清雇员情况、妥善处理劳

资纠纷。严禁非法经营用工，不对外泄露个人行程、住址、财产及经营信息，不随身携带大额

现金，不在公共场合谈论货款、家产相关情况。

四、沉着冷静应对。遭遇劫持优先保障人身安全，保持冷静伺机逃生、报警。无法脱身时

不与绑匪对峙，不透露财产信息、不轻易承诺赎金，静待救援。家属需第一时间报警，配合警

方侦查，听从专业指导，切勿擅自支付高额赎金。

提醒：在南非中国公民严防绑架犯罪

风险等级：★★★★☆

地点：南非

时间范围：2026年9月8日起

影响：人身财产安全

紧急求助电话：

外交部全球领事保护与服务应急热线（24小时）：+86-10-12308/+86-10-65612308

南非报警电话：10111 

驻南非使馆领事保护与协助电话：0027-10-4925583

驻约翰内斯堡总领馆领事保护与协助电话：0027-10-4986234

驻开普敦总领馆领事保护与协助电话：0027-21-6747668

驻德班总领馆领事保护与协助电话：0027-761742938


